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桌上分機使用小撇步
首碼 ＋ (簡碼) 學校、兩院→雙和 ※電腦語音自動撥號:分機撥1104可用語音轉接各單位同仁公務手機。

雙和校區 ＃２     ＋（雙和校區分機） 指定轉接：將電話指定轉接它處，可避免漏接重要電話。

大安校區 ＃３     ＋（大安校區分機）

學校 ＃９     ＋（學校分機） 分機 → 分機 設定：拿起話筒 →按【＊】【1】【1】→指定【分機碼】→掛斷

附醫 ＃８     ＋（附醫分機） ＃６ ＋（雙和分機） 取消：拿起話筒 →按【＃】【1】【1】→掛斷

萬芳 ＃７     ＋（萬芳分機） 忙線轉接：將電話忙線轉接它處，可避免漏接重要電話。

雙和 雙和分機 設定：拿起話筒 →按【＊】【1】【2】→指定【分機碼】→掛斷

學校 ＃５＋６１＋（門號簡碼） 取消：拿起話筒 →按【＃】【1】【2】→掛斷

附醫 ＃５＋６１＋（門號簡碼） 無應答轉接：將電話無應答轉接它處，可避免漏接重要電話。

萬芳 ＃５＋６１＋（門號簡碼） 設定：拿起話筒 →按【＊】【1】【3】→指定【分機碼】→掛斷

雙和 ＃５＋６１＋（門號簡碼） 取消：拿起話筒 →按【＃】【1】【3】→掛斷

雙和校區 ６２     ＋（雙和校區分機） 代接電話：同仁不在座位上電話鈴響，可自桌上電話代接(但須設同群)

大安校區 ６３     ＋（大安校區分機）

學校 ６９       ＋（學校分機）

附醫 ６８       ＋（附醫分機） 手機 → 分機

萬芳 ６７       ＋（萬芳分機） ６６＋（雙和分機） (此功能請先向資訊服務組-林志忠申請，經系統完成設定後方可使用。)

雙和 ６６       ＋（雙和分機） 忙線預約撥號：同仁忙線通話中，預約撥號待同仁掛線後自動響鈴。

學校 ６１      ＋（門號簡碼） 撥號完成後發現同仁忙線→【轉接】→【＃】【＃】→掛斷

附醫 ６１      ＋（門號簡碼） 手機 → 手機 桌機留言操作說明

萬芳 ６１      ＋（門號簡碼） ６１＋ （門號簡碼） 1.桌機有留言→ 留言燈〝亮〞

雙和 ６１      ＋（門號簡碼） 2.『聽取留言』、『錄製個人招呼語』(已設定標準語) 、『更改密碼』：

  註：1. 一校三院手機簡碼原則手機電話號碼後4碼；例外無規則(已有很多)。

3.個人招呼語『範例』：

您好,我是 XXX現在不方便接聽您的電話，請按＃字鍵留言；我將儘快回您電話。謝謝!

拿起話筒 →按【4】→ 通話

手機

         2. 雙和分機撥#561雙和公務手機簡碼，手機來電顯示最後4碼(病房為5碼)66XXXX

             即為雙和來電分機碼；手機直撥總機669。

雙和醫院通訊系統整合現況-簡碼表
雙和醫院通訊簡碼表

雙和→學校、兩院

分機

分機

手機 ＃５＋６１＋（門號簡碼）

         3. 雙和外撥行動電話門號，所顯示號碼為6620-1188；非行動門號則顯示6620-1100
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